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Mediaéni centrum v Pisku
Tel. 382 210 319

po — pa 8 - 12h, 12:30 - 15:30h

Nova sluzba vefejnosti

Moznd jste se dostali do situace, kterd Vam zneprijemriuje Zivot.
Vase trdpeni souvisi s tim, Ze si nerozumite se svym ndjemnikem, sousedem,
kolegou v prdci, uitelem, zaméstnavatelem, partnerem apod.

Moznad jste tlaceni do situace, kterd Vam nevyhovuje, a nevidite uz
jinou moznost, nez se obrdtit na soud nebo se smirit s pocitem prohry.
Pritom mdte v hlavé resenti, ale nevite, jak ho druhé strané sdélit.

Pak jste jeSté nevyuZili jednu moZnost: sluzby mediacniho
centra, které v Pisku zahajuje svou Cinnost. Kontaktujte nds, jsme

pripraveni Vam pomoci.

Co je mediacni centrum?

Mediaéni  centrum  vzniklo
v pribéhu projektu Mediace - metoda
boje se  socidlnim  vylouenim,
financovaného z rozpoctu Evropské
unie a Ceské republiky, ktery
realizovalo OS Prdchenn - Centrum
podpory  celoZivotniho  vzdélavani.
Tvori ho skupina odbornikil (z profesni
oblasti socidlni prdce, psychologie a
vzdéldvani), kterd byla odborné
vy$kolena Asociaci medidtorli CR.
Clenové mediaéniho centra  majf
potfebné  znalosti a  dovednosti
v technikdch vy jedndvani jako
prostrednici - medidtori - pro reseni
konflikta.

Kdo je prostrednik (mediator)?

Je to osoba nezdvisld na VasSem
problému ¢i sporu, neni v ném citové ani
mocensky zaangazovand. Pouze
usmérfiuje proces vyjedndvani mezi
stranami tak, aby mohlo byt dosaZeno
reSeni vyhodného a prijatelného pro
vSechny z(c¢astnéné strany.

Prostrednik nic nenarizuje ani
nerozhoduje, nemd roli soudce. Pradvo
rozhodovat prenechdva Vam,
zdc¢astnénym strandm, protoze Vy mdte
veskeré kompetence k tomu, jak Vasi
situaci nejlépe resit. Zodpovida za to,
aby mezi stranami doslo k vzdjemnému
pochopeni, a aby se odkryly vsechny
dostupné informace, které s pripadem
souviseji.



Myslite si, Ze u nds existuje dostatecna propagace neziskového sektoru pro Sirokou verejnost?

AngaZujete se osobné v neziskovém sektoru, pokud ano, jak?

Marcela Augustova
moderétorka
hlavniho zpravo-
dajského poradu
CT1

Myslim, ze informovanost o ne-
ziskovém sektoru postupné roste.
Taky se mi zda, ze je lidem ¢im
nebo cokoli jiného nemusi fungo-
vat jen pod vSemocnou ochran-
nou rukou statu, Ze muzou zit
i diky usili, vali, obétavosti treba
malého ob&anského sdruzeni.

Sama se uz 9. rokem podilim na
charitativnim projektu Nadace
rozvoje obcanské spolecnosti
a Ceské televize Pomozte
détem. A pak, kdyz mi vyjde
Cas, spolupracuji s libereckym
Spaciem, coz je skupina lidi, ktefi
si uz tak hezké mésto predstavuji
jeSté  péknégjsi a vytvarngjsi
a do jeho ulic se snazi dostat dila
pfednich umélca.

Erika Hnikova

Séfredaktorka
=« | casopisu Novy
. Prostor

Myslim si, Ze ne. Bylo by dobré,
kdyby v tiSténych mediich a na
internetu vychazelo vice textd na
toto téma.

Slovo $éfredaktorky

do rukou se

Vazeni d&tenafri,
VVam dostava prvni ¢islo nového
Casopisu REVERS, ktery zaca-
la vydavat ObcCanska poradna
pfi JihoCeské rozvojové o.p.s.

za finanéni podpory Evrop-
ské unie a JihoCeského kraje.

Hlavnim cilem tohoto nového
periodika je poskytovani infor-
maci a predavani zkuSenosti,
které jsme ziskali béhem rocni-
ho pusobeni ob&anské poradny,
snaha komplexné informovat

\% soucCasné dobé  jsem
Séfredaktorkou Casopisu Novy
Prostor. Na tento ¢asopis a na ak-
tivity Nového Prostoru primarné
nepohlizim jako na neziskovy
sektor, spiSe bych zminila pojem
socialni  podnikani. Neziskovy
sektor povazuji za podstatny,
ale domnivam se, a doufam, ze
ted’ nikoho neurazim, ze by bylo
dobré ho trochu zprofesionalizo-
vat. Jako jedno z dobfe fungu-
jicich ob&anskych sdruzeni se mi
zda napfiklad obCanské sdruzeni
META - sdruzeni pro pfilezitosti
mladych migrantd.

redukovany na problematiku
psani projektd. Téma tretiho
sektoru a obcCanské spolecnosti
by se mélo vyu€ovat na gymna-
ziich a Skolach druhého stupné
a na vétsiné vysokych Skol véetné
|ékarskych fakult. Jsem kantorka
na Filozofické fakulté Univerzity
Karlovy, tak vim, o ¢em mluvim.

Ano angazuijise. lhned od pfevratu
jsem v Nadaci Charty 77, Kontu
Bariéry, Nadaci rozvoje obCanskeé
spole¢nosti, Vizi 97, Nadaci pfi
Narodnim muzeu atd.

Jifina Siklova
sociolozka

Nevim, co je to dostate¢na pro-
pagace, ale o NNO se vi malo.
Témeér vSechny aktivity, které
jsou za timto UCelem realizovany,
jsou financovany z iniciativy EU
a strukturalnich fondd. Minister-
stva vS8ak komplikuji podminky
a predpoklady pro napsani
projekt nejasnymi instrukcemi
a pozdnim vyhlasenim termind.
Neziskové organizace  vyviji
mnoho ¢innosti, ale nejsou cen-
tralizované. Tématika obCanské
spole€nosti se nevyuCuje na

vysokych Skolach, je nanejvySe
soucasti prednasek, které jsou

o dostupnych socialnich sluz-
bach a nastinit Vam mozné
alternativy FeSeni situaci, které
se zpocatku zdaji byt nepfekona-
telné, neprehledné a frustruijici.

Tématem prvniho Ccisla Caso-
pisu REVERS je obc¢anské
poradenstvi, které je v oblasti
poskytovani sluzeb pomérné
novou alternativou, jiz zatim lidé
ur€ité nevyuzivaji automaticky,
bez obav a pochybnosti. Proto
bychom Vam radi tuto sluzbu
blize predstavili prostfednictvim
rozhovoru s feditelem Asociace
obCanskych poraden Mgr. Hyn-
kem Kalvodou v ¢&lanku o his-
torii a souCasnosti obcanského
poradenstvi a v dalSich ¢lancich
s nazory téch, ktefi maji k tomu-
to tématu co fici. Doufam také,
ze pro Vas bude zajimava i rub-

Peter Serge Butko
divadelni rezisér,
supervizor - 0.8.

8 MIRET a Vanocéni

" | Bazar v Mokré

A Cturti

Neexistuje a pokud ano, tak
jsou to pouze projekty, kterym
se povede ziskat slavnou
tvar. Propagace stoji penize
a ty teCou radéji do nadaci se
jménem znamych osobnosti.
| to je vSak podivné. Myslim, ze
stat by mél vytvorit lepSi zakon
tak, aby pro firmy bylo lukrativni
neziskovy sektor podporovat.
Dnes jsou neziskovky nucené
chovat se jako business ale
business to neni a nem(ze byt.
Pofadam Vanoc¢ni Bazar s Anou
Geislerovou a Tatanou Vilhel-
movou. Zameérné si vybirame

rika ,V pasti‘, v niz se budeme
vzdy snazit popsat modelovy
pfipad klienta ob&anské porad-
ny a jeho feseni. V dalSich Cis-
lech ¢asopisu jiz mozna pujde o
realnou situaci, v niz jste se ocit-
li pravé Vy &i nékdo z Vaseho
okoli, pokud budete mit zajem
se s nami o svUj pfibéh podélit.

Rada bych vyuzila této pfi-
lezitosti k osloveni Vas, ¢tenard,
s prosbou o spolupraci pfi tvor-
bé casopisu formou namétd,
pfipominek ¢i dotazl. Redakce
Casopisu se bude snazit vyho-
vét Vasim potiebam a bude
vzdy reagovat na VaSe pod-
néty. TéSim se na spolupraci!

neznamé neziskovky, které ne
maji jinak pfili§ Sanci penize
ziskat. Na tom je Bazar postaveny,
a protoze je to akce jednou za
rok, organizaci zvladame.

Ale s Idou Kelarovou jsem zalozil
OS MIRET, které pomaha rom-
skym talentovanym teenagerdm
a bojujeme o kazdou korunu,
pfitom nase prace na tomto pro-
jektu neni nijak placena. Ze svych
penéz si platime i cestovné, uby-
tovani a zaméstnava nas to po
cely rok. Chybéji tady mecenasi,
projekty EU jsou natolik slozité,
ze pokud nejste profesional,
tak zadost spravné nevyplnite.
Paradoxné projekty EU prinaseji
penize par lidem v CR, ktefi pro-
jekty umi vyplnit a nechavaji si za
to prfedem platit.

Jifi X. Dolezal
redaktor C¢asopisu
Reflex

Ano, kdo chce, mlze informace
ziskat snadno.

Ano, provozuji virtualni recyklaéni
stfedisko zelv nadhernych pod
nazvem SpoleCenstvi templaid
Nezer Zelvu, které se ujima
vyhozenych & zatoulanych
zelv nadhernych a umistuje je
v nahradni péci.

Nahlal@ .
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Itrdta zoméstndni, komplikované mezilidské vztahy, legislativni splef, predluZenost i ndsili byvaji casto piicinou sloZité Zivotni situace, do které se miiZe dostat
prakticky kdokoliv. Ne kazdy vsak dokdze tyto stavy fesit viastnimi silami. A na tomto misté nastupuje pomoc obcanskych poraden

Pro narocné zivotni situace maiji

Sit ob&anskych poraden existuje
v Ceské republice od roku 1996.
Dulezitym atributem ob&anského
poradenstvi je jeho komplexnost,
pfic¢emz jeho hlavnim uUkolem
je poskytovani rad, informaci
a pomoci vSem, ktefi se na porad-
nu obrati. Poradny jsou neza-
vislym mistem pro poskytovani
bezplatné, divérné a nestranné
pomoci osobam, které se ocitly
v zivotnich obtizich. ,Poradenstvi
muze vyuzivat kazdy, kdo se ocitl
Vv nepfiznivé situaci a nevi, jak ji
spravné fesit. Ukolem poradny je
pomoci klientovi zorientovat se
a poskytnout mu takovou pomoc,
ktera mu umozni feSit problém
samostatné. Cilem je, aby byli
obéané  dobfe  informovani
o svych pravech a povinnostech
a znali dostupné sluzby. Obcan-
ské poradny tak ob¢any podpo-
ruji, aby umeéli Gcinné vyjadfit
své potfeby a hajit své opravné-
né zajmy,“ uvadi Lenka Vycich-
lova, rozvojovy pracovnik SC
Aociace obcanskych poraden.

Komplexnost obc¢anskych
poraden se odrazi v nékolika
rovinach. Poradny jednak pfimo
pomahaji lidem, aby se na

Zao/@t¥eno

zakladé znalosti svych prav
a povinnosti stali plnopravnymi
obany. Druha rovina je
ta, ze v  poradnach obcan
radi ob&anovi. Casto zde
pracuji spolecné s placenymi
zameéstnanci i dobrovolnici.
To pfinasi vyrazny prvek
svépomoci na principu nestatni
a nedirektivni rovnosti, ¢imz je
umoznéno budovani obcanské
spoleC¢nosti v zakladni roviné.

.1am, kde vznika a rozviji se
kvalitni obCanské poradenstvi,
maji obCané Sanci, Ze jim bude
v pfipadé jakychkoli problém0
poskytnuta konkrétni  pomoc
nebo jim bude doporu¢en odbor-
nik na danou problematiku.
V nékterych pfipadech plsobi
obganskd poradna také jako

\4 /7

prevence pred vznikem socialné
patologického jednani, do néhoz
mU0zZe nefeSeny problém snadno
prerlst,“ mini Pavla Doubkova,
vedouci koordinaéniho a kon
trolniho oddéleni Odboru soci-
alnich véci a zdravotnictvi Kraj-
ského afadu JihoCeského kraje.
Nad kvalitou poskytovaného
poradenstvi bdi Asociace ob&an-
skych poraden. Asociace sdruzu-
je obCanské poradny do sité
a podporuje je, metodicky vede
a zajiStuje pro poradce odbor-
né vzdélavani, aby poskytovali
sluzby dle pfislusnych standardd
kvality. Kromé toho se zabyva
mnoha dalSimi c¢innostmi, jako
je propagace poznatkd z oblas-
ti socialni politiky, zastupovani
obCanskych poraden, mezina-
rodni spoluprace, vydavani leta-

Charta ob&anskych poraden

I. Sluzby obc¢anské poradny jsou poskytovany bezplatné, jsou nezavislé,
divérné a nestranné. Jsou uréeny vSem lidem bez rozdilu.

1. Ob&anska poradna je nezavisla nevladni organizace a je soucasti sité
ob&anskych poraden. V ramci této sité je zajisténa jednotna informacni da-
tabaze, jednotné Skoleni poradcl, jednotna metodika a kontrola ¢innosti.

lll. Ob¢anska poradna zajiStuje, aby obcané netrpéli neznalosti svych
prav a povinnosti, neznalosti dostupnych sluzeb nebo neschopnosti
vyjadrit ucinné své potreby. Poradna poskytuje informace o pravni Uprave,
nikoliv o pravnim feseni problému.

IV. Ob¢anska poradna poskytuje rady a informace kazdému zajemci ve
vSech oblastech se zaméfenim na socialni problematiku, pracovnépravni
vztahy, bydleni, problematiku rodiny, mezilidské vztahy, lidska prava
a spotfebitelské rady. Problém klienta je feSen jako celek a v pfipadé jeho
rozdéleni na jednotlivé odborné ¢asti je poradnou koordinovan.

V. Pokud obcanska poradna nemUze pomoci, odkaze klienta na jinou po-
radnu nebo instituci, kterd mize pozadovanou radu poskytnout.

VI. Poradci vzdy respektuji klienta a jeho rozhodnuti o tom, jak déle jednat.
Klienti jsou podporovani k samostatném jednani, aby se nestali zavislymi
na poradné. Kazdé jednani je vedeno pouze se souhlasem klienta.

VII. Rada musi byt nestranna a neutralni (bez hodnoceni) a musi byt
podana s ohledem na klientovu situaci. Podana rada a informace nesmi
byt ovlivnéna jinymi nazory a zajmy.

VIIl. Obéanska poradna zachovava davérnost sdéleného problému a bez

souhlasu klienta nesmi byt poskytnuty podrobnosti jeho dotazu mimo po-
radnu. Klient ma pravo vystupovat v ob&anské poradné anonymné.

IX. O vSech dotazech klientl a rozhovorech jsou vedeny zaznamové ar-
chy a klient ma pravo do nich nahlédnout. Dotazy vSech klientld jsou sta-
tisticky zpracovavany a na zakladé jejich vyhodnoceni jsou upozorfiovani
pracovnici statni spravy a zastupitelé na vSech urovnich na problémy
obc¢anu a nedostatky legislativy.

Zdroj: AOP

eseni obcanske poradny

kl, poskytovani zpétné vazby &i
vyhledavani finanénich zdroju.
.Na tficet osm poraden, které
aktualné Asociace obcanskych
poraden v Ceské republice
sdruzuje, se obcCané nejcastéji
obraceji s problematikou bydleni,
rodiny, partnerskych vztah(, pra-
covnépravnich vztahd a zamést-
nanosti, majetkopravnich vztahu
a nahrad 8kody, financi nebo
obCanského soudniho fizeni.
Mezi Casta témata dale patfi soci-
alni pomoc a davky, dichodové,
socialni a nemocenské pojisténi,
ochrana spotfebitele a obzvlasté
v posledni dobé predluzenost,”
dodava Lenka  Vycichlova.

Specifika a vyznam obcanské-
ho poradenstvi spocivaji v jeho
komplexnim pfistupu k uzivateli,
v nabizené pomoci pfi identifi-
kaci socialniho ¢&i jiného problé-
mu a v nalezeni optimaini cesty
nebo rady, pfipadné i v zajisténi
konkrétni pomoci od fundova-
nych poradcu. ,Vedle metodické
pomoci a garance kvality posky-
tovanych socialnich sluzeb od
Asociace obc¢anskych poraden
dava urcitou zaruku kvalitniho
odborného socialniho poraden-
stvi také zakon o socialnich
sluzbach, ktery je ucinny od
1. ledna 2007. Ten totiz v § 109
jasné stanovi, jakou kvalifikaci
musi socialni pracovnik splfiovat.
A to se samozfejmé vztahuje i na
poradce v obc¢anskych porad-
nach, ktefi tak museji byt dosta-
tec¢né kvalifikovani a zkuseni. Aby
meélo odborné poradenstvi smysl,
musi byt poskytovano na profesi-
onalni Urovni a podle standardl
kvality socialnich sluzeb. V této
souvislosti bych chtéla také upo-
zornit, Zze vSechny subjekty, kte-
ré poskytuji ¢i chtéji poskytovat
socialni sluzby, tedy i obCanské
poradny, museji nejpozdéji do
30. 6. 2007 pozadat na Krajském
uradé JihoCeského kraje o regis-
traci,” uzavrela Pavla Doubkova.
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Poéet obéanskych poraden v Ceské republice se stale méni

Petra

Zimmelova
odborny asistent
JihoCeskauniverzita
Zdravotné socialni
fakulta, katedra kli-
nickych obort

Soucasna doba predpoklada, ze
se kazdy ob¢an dokaze bezpecné
orientovat ve vSech Zivotnich si
tuacich. Pravdou zUstava, ze ne-
zanedbatelna ¢ast ob&anl vsak
neni schopna pruzné reago-
vat na situace, které meéni jejich
zivot, a potrebuji orientacni bod.
Obcanské poradny jsou ideal-
nim orientaCnim bodem. Nemusi
vzdy vyfesit problém, s kterym
klient pfichazi, ale dokazi zcela
jisté poskytnout fundované infor-
mace, kdo je schopen klientovi
s problémem pomoci. Stavaji se
bezpecnou kotvou v rychlém toku
zmeén soucasné spolecnosti.

Hana
Rabenhauptova
mistostarostka
mésta Prachatice

Jelikoz je ob&anské poradenstvi
postaveno na principu bezplat-
né a diskrétni komplexni rady,

je dllezitd vysoka odbornost
poradcu, ktefi v poradné plsobi.
V Prachaticich poskytuje riizné
typy poradenstvi zhruba deset or-
ganizaci, zadna vSak komplexni.
| proto bude jednim z vystupl
komunitniho planovani, kterym se
v souCasné dobé zabyvame, re-
alizovat tuto sluzbu dle standardi
Asociace obc¢anskych poraden
v naSem mesté. Jelikoz se jedna
o odborné socialni poradenstvi
s velkym zabérem oblasti, které
muze napomoci mnoha lidem
v nezadouci zivotni situaci, je
nesmirné dllezita i propagace
poradny a jejich sluzeb.

Alois Ambroz
feditel Méstské
charity Ceské
Budéjovice

Pfinos obcanskych poraden je
patrny uz z jejich definice - maji za
Ukol nejenomklientim poskytovat
vécné spravné informace a kon-
takty na jina odborna pracoviste,
ale byt jim predevsim priivodcem
po celou dobu jejich obtizi. Jsou
tedy néco jako rozcestnik d&i
struény pruvodce pro toho, kdo
hleda odpovéd a potfebuje pora-
dit s kazdodennimi zivotnimi pro-

blémy. Na internetu sice najdeme
v soucasné dobé vSechno, ale
ne kazdy se v pfemife informaci
vyzna. Kamaradi a znami nam
také poradi, ale za dobrou radu

nedaji ,ruku do ohné”. Proto je

dobré, Ze existuji instituce, které
nabizeji sluzbu ob&anského po-
radenstvi.

Helena
Halabicova
pracovnik  Benefit
kontaktniho  mis-
ta pfi Jihoceské
hospodarské
komore v Ceskych Budéjovicich

O pfinosu obcanského po-
radenstvi nepochybuiji. Spattuji
jej v tom, ze vSichni lidé, at uz
se ocitli v nepfiznivé zivotni si-
tuaci nebo si prosté jen se svym
problémem nevi rady, se mohou
na obcanskou poradnu obratit,
a vyuzit tak bezplatné jejich
sluzeb. Smyslem obcanského
poradenstvi je provazet klienty
pfi jejich obtizich, pomahat
jim seznamit se s jejich pravy
a povinnostmi, hajit jejich zajmy,
poskytovat jim rady a informace,
popf. dalsi pomoc. Obcanské
poradenstvi pomaha zachovat
a rozvijet duastojny Zzivot téch,

ktefi je vyuzivaji, je bezpecné,
odborné a diskrétni. Nespornym
pfinosem obanského poraden-
stvi je také plsobeni na chod
vefejné spravy a samospravy
ve prospéch obc¢anl tim, zZe
upozorfiuji pFislusné organy na
nedostatky legislativy, informuji
je o nefesenych problémech
obc¢an(, a tim pfispivaji k rozvoji
a zlepSeni sluzeb a fungovani
Urada.

Zaole& tfeno

Mapa: Archiv AOP




Historie

Zatimco v Ceské republice si
obc¢ané na myslenku ob¢anskych
poraden teprve zvykaji, chodi
si Angliané pro radu do téchto
instituci uz téméf sedmdesat let.
Za vznikem ob¢&anskych poraden
ve Velké Britanii stala snaha vlady
o zalozeni organizaci, které by
informovaly o systému socialni
péce statu. Uz v roce 1939 tak

Zaol@t¥eno

Text: Leona-F:féhI-ichov_é :
Foto: Archiv.Citizens Advice UK

. L

na uzemi Velké Britanii nabi-
zelo pomoc na dvé sté obcan-
skych poraden (Citizens Advice
Bureaux).

Fungovani obCanskych poraden
provéfila velkou meérou druha
svétova valka. Jejich Cinnost se
zaméfila na pomoc a podporu
lidem, ktefi patrali po svych ztra-
cenych blizkych, a na zprostfed-
kovavani kontaktt mezi vale¢nymi
zajatci a jejich pfibuznymi. Pravé
valka stala zaroven za rychlym
narGstem poctu ob&anskych pora-
den, a to diky obétavosti mnoha
dobrovolnikl a v neposledni fadé
i podpore vlady a mést.

Zlom p¥iSel po valce, kdy se vlada
rozhodla, Ze ulohu obc&anskych
poraden vezme na sebe, a ome-
zila poradnam pfisun financi. V tu
dobu uz plsobila na tzemi Velké
Britanie tisicovka téchto instituci.
Ani tento krok vlady vSak nedo-
kazal obCanské poradny zlomit.
Diky nadacim se jim podafilo
i nadale fungovat a pokraCovat
jako nevladni organizace finan-
cované ze soukromych zdroja.
Poté, co valeéné problémy,
kterym se obcanské poradny
puvodné vénovaly, pozbyly na
aktualnosti, zareagovaly tyto

u,
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Slavnostni otevieni prvni pojizdné ob¢anské poradny ve Velké Britanii v bfeznu 1968

organizace pruzné na potre-
by obfanu a zacaly poskytovat
poradenstvi i v oblasti bydleni,
ochrany spotfebitele, zaméstna-
nosti, zadluzovani domacnosti
a podobné. V tuto dobu pfichazi
dal$i zlomovy okamzik. VlIada
a mésta prehodnocuji svUj postoj
a opét zacinaji obanské poradny
finanéné podporovat.

V 70. letech 20. stoleti se britské
obCanské poradny sdruzuji do
Narodni asociace obc¢anskych
poraden (National Association of
Citizens Advice Bureaux). Zaklad-
nim cilem asociace je podpofrit
kvalitu poskytovanych sluzeb,

;

a to vytvofenim a zavedenim
minimalnich standardi obcan-
ského poradenstvi, vypracova-
nim indexace databaze a vytvore-
nim kvalitniho Skoliciho systému.
Sit ob¢anskych poraden se i nada-
le rozrastala, a sice az na stavaji-
ci priblizné tfi tisice poradenskych
mist. Pracovnici poraden jsou
z devadesati procent dobrovolnici.
Od 90. let 20. stoleti poskytuje
Narodni asociace obcanskych
poraden podporu pfi zakladani
mistnich siti poraden v byvalych
postkomunistickych zemich stfed-
ni a vychodni Evropy, pficemz
kazda zemé si britskych model
upravuje podle své potieby.

"{LI TIZENS
AOVICE BUREAL

Pojizdna obcanska poradna. Dobry napad i pro dne$ni dobu




20.3.2007 probéhlo v ceskobudgjovickém kiné Kotva promitani filmu Marcela, poutavého piibéhu Zeny s nelehkym osudem. Tento snimek z dilny ceskeé rezisérky

Haver

Etuda z prelomu stoleti

S Marcelou Haverlandovou, kte-
ra je ustfedni postavou dokumen-
tu, se divaci mohli setkat vlastné
uz podruhé. Poprvé se jeji zivot-
ni pfibéh objevil v 80. letech na
televiznich obrazovkach v ramci
dokumentarniho cyklu Heleny Tre-
Stikoveé ,Manzelské etudy”, jehoz
pokracovani loni odvysilala Ces-
ka televize pod nazvem ,Manzel-
ské etudy po dvaceti letech”.
Ackoliv pfibéhy z dokumentu
Heleny Trestikové byly zajimavé
vSechny, nejvétsi ohlas u divaku
vyvolal pravé osud pani Marcely.
Helena Trestikova zacala Zivotni
osudy Marcely sledovat v roce
1980, tésné pred jeji svatbou.
Tehdy to jeSté vypadalo, ze se
jeji pfibéh nebude nijak liSit od
pfibéh tisicl jinych mladych Zen
v socialistickém Ceskoslovensku.
Ze to bude p¥ib&h o oby&ejné mla-
dé Zené, ktera se vda, porodi déti
acekananinormalnirodinny zivot.
Nicméné osud rozdal pani Marce-
le hned od zac¢atku karty jinak. Uz
kratce po svatbé a narozeni dce-
ry zaCaly mezi manzely neshody,
k nimz pfispéla i neutéSena byto-
va situace, jez vedly nakonec az

Helena Trestikova

(* 22. ¢ervna 1949, Praha) je Ces-
ka rezisérka, pedagozka a poli-
ticka. Ve své filmové tvorbé se
vénuje dokumentaristice zamére-
né zejména na mezilidské vztahy
a socialni problémy.

Od 9. do 26. ledna 2007 byla
ministryni kultury Ceské republiky
v druhé viadé Mirka Topolanka.
Helena Trestikova natocila vice
nez ¢tyficet dokumentarnich filma.
Z nejznaméjSich:

‘Manzelské etudy (1987)

‘Rekni mi néco o sobé (1992-
1998)

-Zeny na prelomu tisicileti

‘nékolik portréti v cyklu GEN

k rozpadu manzelstvi. Marcela
zlstala s malou dcerou sama.V
roce 1999, tedy o necelych 20 let
pozdéji, zastihla kamera rezisér-
ky Trestikové pani Marcelu znovu
ve slozité Zivotni situaci, starajici
se uz o dvé déti. Stale byla bez
partnera, ani ona ani jeji témér
dospéla dcera nemély praci a syn
trpici lehkou mozkovou dysfunkci
vyzadoval neustalou péci. BEéhem
nataCeni na svétlo postupné
vychazely dals$i Marceliny pro-

Po smrti své dcery snasi Marcela cestovani viakem velice $patné

hry, neuspéchy a problémy, az
se zda neuvéfitelné, jaké zkous-
ky osud Marcele nachystal. Na
konci této etapy nataceni, kdyz
se uz zacalo trochu blyskat na
lepsi Casy, vSak pfiSla zkouska
bé ftragické smrti dcery lvany.
Plavodné bylo planovano, ze
v tento okamzik nata€eni o Mar-
celing Zivoté skon¢i. Dokument
v8ak vyvolal nebyvaly ohlas,
zvedl mezi lidmi velkou vinu soli-

HelenY Tresikové byl uveden v rami fesfivalu Jeden své. Po skoncenf projekce byla uspofdddna diskuze za piitomnosti rezisérky, hlavni protagonistky Marcely
andové a jejiho syna Tomdse. Divdci tak méli moznost bezprostiedng reagovat na film, vyjddiit svdj ndzor a také se zeptat na to, co je zajima.

darity, ktera dala Marcelinu pfibé-
hu novou dimenzi a smér. A proto
se rezisérka TreStikova se souhla-
sem Marcely rozhodla v nataceni
pokracovat a natocit o jejim zivoté
celoveCerni dokumentarni film.
Film je sestfihany chronologicky:
v prvni ¢asti je vyuZzit jesté Cerno-
bily material z prvnich ,Manzel-
skych etud”a z filmu ,,Z lasky*, v té
druhé jsou vyuzity zabéry z doku-
mentarniho  cyklu ,ManZzelské
etudy po dvaceti letech”. Zavér
patfi nové natoenym scénam po
trochu zahadném umrti Marceliny
dcery. Nutno podotknout, zZe hlav-
ni hrdinka film o svém Zivoté vidé-
la jen jednou v pFitomnosti Hele-
ny TreStikové a — jak sama fika
— vidét jej znovu by asi nezvladla.
| pfesto, ze se rezisérka Trestiko-
va dotyka ve svém filmu nejintim-
néjsich sfér lidského zivota, nema
divak ani chvili pocit, ze by pfibéh
sklouzaval do laciné bulvarnosti
Ci citového vydirani. Je znat, ze
se mezi Marcelou a rezisérkou
vytvofil  béhem nataceni silny
vztah a pratelstvi. A i diky tomu
mohl vzniknout vyjimecné silny
a nekompromisné pravdivy film.

kino Kotva se pta:

Jak probiha ¢asosbérné natace-
ni a jakym zpusobem se reZisér
dozvida o dilezitych Zivotnich
situacich protagonisti dokumen-
tu?

Casosbé&rné nataeni ma mnoho
rdznych podob. Cely pfibéh vznika
podle toho, jak pestry a variabilni
je sam zivot. My jsme na zacatku
osmdesatych let zacinali bez jaké-
koliv zkuSenosti, neméli jsme zadny
predobraz, nikdo tady do té doby
nic podobného nenatocil. Pavod-
né jsme si mysleli, Ze protagonisty
budeme v pravidelnych intervalech
navstévovat a tocit s nimi, ovSem
v pruabéhu casu jsme zjistili, ze
spousta udalosti, které by byly pro
nas dokument zajimavé, samoziej-
mé neprobiha jen v dobé nataceni.
A proto bylo nutné nase aktéry
poprosit, aby nam sami davali zpra-
vy o tom, co je u nich nového.

Je néjaky rozdil mezi dily nata-
¢enymi pred listopadem 1989
a poté?

Z technologického hlediska samo-
zfejmé veliky. A z lidského hlediska
bych fekla, ze tehdy bylo nataceni
v nééem jednodussi. Pfed revoluci

byl Uplné jiny vztah k médiim nez
dnes, kdy je televize pfesycena rdz-
nymi reality show a lidé jsou zvykli,
Ze se na obrazovce Casto objevuji
i neherci. Ale tenkrat v osmdesa-
tych letech si podle mé protagonisté
vubec nedovedli predstavit, co je
&eka, kdyz jejich pfibéhy probéhnou
televizni obrazovkou. Kdyz jsme se
vSichni sesli v roce 1999 a dohodli
se na pokracovani nataceni, bylo
znat, Ze se aktéfi dostali do stfed-
niho véku, ze néktefi jsou uz preci
jen trochu svazani urcitym postave-
nim, at uz pracovnim nebo spole-
¢enskym, a Ze se doba zmeénila.
Uz se prece jenom véci nefikaly
tak lehce jako v mladi a kazdy dnes
vi, co média znamenaji a dokazi.
Myslim ale, Ze upfimnost nako-
nec nebyla takovym problémem,
jak se mi zdalo po prvnim setkani,
a ze se protagonisté pred kamerou
dokazali otevfit a nebyli — jak jsem
se zpocatku obavala — prili§ upjati.
A také ohlas lidi po uvedeni v roce
2005 byl mnohonasobné vétsi nez
v 80. letech.

Byva pravidlem, Ze divaci Vasich
dokumentu jsou spise Zeny?

Ano, je pravda, Zze na Marcelu

chodi ze 70 procent Zeny, a jeji
pfibéh urcité oslovuje spiSe zeny.
Je to prosté Zensky pFib&h. Zeny
maji mozna preci jen vyvinutéjsi
smysl pro intimni pfibéhy, ¢imz ale
nechci Ffict, Ze muzi tento smysl
postradaji, to bychom moc zjedno-
dusovali.

Text: Hé?iviku'-‘ﬁili_umeltové_
Fofo: Archiv Aerofilms




Mar. Hynek Kalvoda je jiZ ctvriym rokem Feditelem Asociace obanskych poraden, kierd v soutasné dobé zastfeSuje 38 obcanskych poraden rozmisténych po celé
Ceské republice. Kdyz hovofi o své praci, premyslite, kolik asistentd a poradcd kolem sebe asi musi mit. V celé asociaci je vSak zaméstndno pouze 8 lidi. Presto
mllstoksninosn na nedostatek persondlu a tézky Zivot neziskowych organizaci mluvi o vizich do budoucna a snaze vySetit si preci jenom vice ¢asu na prdci dobro-
volnika.

Dobrovolné manazerem

Délal jste nékdy dobrovolnika?
Dobrovolnika jsem délal vicekrat,
naposledy v chranéném komu-
nitnim bydleni, které zajiStovalo
jeSté dalSi souvisejici cinnosti.
Podilel jsem se zejména na vol-
no¢asovych aktivitdch jednoho
z klientd chranéného bydleni.
Této praci se stale jesté vénuiji,
i kdyz uz ne tak intenzivné jako
dFiv.

Ptam se v souvislosti s tim, Ze
Asociace ob¢anskych poraden,
jejimz jste od roku 2003 redite-
lem, zastresuje témér 40 pora-
den, které jsou zcasti zaloZeny
prdavé na dobrovolnictvi. Funk-
ce, kterou vykondvate nyni, je
spise manazerska. Jaky byl pro
Vas prechod od dobrovolnika k
manazerovi?

Text: Dana Kalistova
Foto: Michal Kalista

Podle mé je to celkem logicky
posun. Hodné lidi, ktefi pracuji
v neziskovém sektoru, se postup-
né presouva od prace dobro-
volnika k asistentskym pozicim
a nasledné i na manazerské pos-
ty. Setkal jsem se s fadou koleg,
ktefi prosli stejnym vyvojem jako
ja. Ja jsem svoji profesni drahu
zacal v roce 1996, ale nikoliv jako
dobrovolnik, nybrz jako tzv. civil-
kar v jedné neziskové organizaci
zabyvajici se Zzivotnim prostie-
dim, a zde jsem se také dostal
k neziskovému sektoru. Mdj pro-
fesni rust tedy probihal upIné pfi-
rozené. Diky tomu, Ze jsem zaci-
nal pracovat na téch nejnizsich
pozicich, si nyni jako manazer
dovedu lépe predstavit, co vSech-
no prace v tomto oboru obnasi.

Jste uz tedy spiSe zavalen
administrativou nebo mate cas
sledovat i praci v jednotlivych
poradnach?

Jsem zahlcen administrativou.
A az na chvile, kdy jesté délam
dobrovolnika ve zminéném chra-
néném bydleni, musim pfiznat, Ze
mi kontakt s realitou docela schazi
a chybi mi i kontakt s kazdodenni
praci obCanské poradny. Urcité
bych se na ni chtél néjakym zpu-
sobem znovu podilet. Alespor
tim, Ze bych chodil na obCasné
naslechy, abych mél povédomi
o aktualnich tématech, ktera se
v obcanskych poradnach Fesi,
protoze tyto informace jsou pro
mé uziteCné i pfi manazerské
praci.

Co je podle Vas nejvétsim pri-
nosem obcanského poraden-

stvi?

Obcanské poradenstvi ma urcité

i tu vyhodu, Ze je bezplatné, a tim
padem transparentni. Dal$im spe-
cifikem je Siroké spektrum oblasti,
v nichz ob&anské poradny posky-
tuji své poradenské sluzby. Malo-
kter4d organizace zameéfena na
odborné socialni poradenstvi ma
takovy tematicky zabér. Podob-
né organizace maji sluzby Casto
Uzce profilované, coz urcité neni
chyba, ale ukazuje to na odliSnost
oproti ob&anskym poradnam.
V obanskych poradnach se
také klade velky duraz na kvalitu
poskytovanych sluzeb, coz zatim
neni vSude tak upIné standardni.

Obcanské poradny funguji na
bazi ¢étyr principt, k nimZ patri
nezavislost, nestrannost, dis-
krétnost a bezplatnost. Rada
bych se pozastavila u principu
bezplatnosti. Casto se mizeme
setkat s ndzorem, Ze co je
zadarmo, neni kvalitni. Jakym
zplsobem byste tento princip
obhdjil?

To, Ze jsou sluzby, které jsou
poskytovany zdarma, nedudvéry-
hodné, je pomérné Casty nazor.
Setkal jsem se s nim i u lidi
v mém okoli. Je tfeba si ale uvé-
domit, Ze bezplatna je sluzba pro
klienta, ale nikoliv prace poradcu,
samoziejmé kromé dobrovolni-
k. Kazda z poraden hospodafi s
urcitym rozpoc¢tem. Bezplatnost je
dllezita zejména proto, aby byla
sluzba dostupna vsem. VétSina
lidi samozfejmé& pobira né&jaky
plat nebo dostava urcité penéz-
ni davky, ale pak uz je to Casto
o0 rozhodovani, zda je pro né

prioritou pravé ,nakup“ poraden-
stvi, zda by neméli zaplatit néco
jiného a podobné. A tak muze
snadno dojit k zanedbani problé-
mu v disledku toho, Ze se jeho
feSeni kvuli penézim odklada.
O tom, Ze se zminéné principy
ob&anské poradny ujaly, svédci
i fakt, ze je pfijimaji za své i jiné
neziskové organizace. Dodrzo-
vani principl a kladeni dirazu na
kvalitu poskytované sluzby zvy-
Suje duvéryhodnost obc&anskych
poraden nejen u potencialnich
klient(, ale i u pfipadnych dona-
tord.

Zmirioval jste i to, Ze ob¢anské
poradny jsou specifické Sirokou
Skalou témat, v nichz poskytuji
poradenstvi. Jakym zpiusobem
zajistujete, aby méli pracovnici
v poradndch dostatecné Siroké
spektrum informaci?

Studium:

1997 — 2002  Filozoficka fakul-
ta UK, obor socialni prace, diplo-
mova prace - Standardizace
CANSASu (Camberwell Assess-
ment of Needs Short Appraisal
Schedule) na ceské podminky
na chranénych bydlenich pro
dlouhodobé dusevné nemocné
jedince1994 — 1996, Socialné
pravni akademie, Jahodova uli-
ce, Praha 10

Dalsi znalosti:

Mediace, focusing, fizeni nezis-
kovych organizaci, znalost pro-
stfedi zahrani¢niho neziskového
sektoru



Snazime se pracovniky v ob&an-
skych poradnach co nejvice
vzdélavat v ramci Skoleni, ktera
Asociace obc¢anskych poraden
pravidelné pofada. Zaroven vede-
me vedouci pracovniky jednot-
livych poraden k tomu, aby své
zaméstnance co nejvice vzdé-
lavali v tématech, v nichz pora-
denstvi poskytuji. Asociace vSak
zajistuje i informovani o novelach
zakonu a vyhlasek, aby mély
poradny informace k dispozici
v co nejrychlejSim mozném Case.

Jakym zpisobem je Asociace
obcanskych poraden zaclenéna
do jinych zastresujicich organi-
zaci? S kterymi organizacemi
asociace nejvic spolupracuje?
Od c&ervna 2006 je Asociace
obCanskych poraden c¢lenem
Asociace socialniho poraden-
stvi, v niz jsou zapojeny i dalsi
obdobné organizace jako Aso-
ciace poraden pro zdravotné
postizené, Asociace manzelskych
a rodinnych poradct ¢i obcéan-

nejvic. Na statni urovni spolupra-
cujeme zejména s ministerstvem
prace a socialnich véci. Zastou-
peni jsme i v nékterych porad-
nich komisich, které se podileji
napfiklad na vytvareni navrht na
zlepSeni poskytovani socialnich
sluzeb.

Vrdtime se k fungovani Asoci-
ace obc¢anskych poraden. Jaké
jsou hlavni tfi zdroje pro jeji
financovani?

Nejvétsi finanéni zdroje ziskava-
me jiz tfi roky ze strukturalnich
fondd Evropské unie, a to z toho
divodu, Ze organizace na$eho
zameéfeni ma nyni nejlepsi pfi-
lezitost pro vyuziti tohoto zpu-
sobu financovani. Dalsi finance
pochazeji z prostfedkd vefejné
spravy, z dotaci ministerstva pro
mistni rozvoj, ministerstva pru-
myslu a obchodu a donedavna
byla nasim velkym zdrojem penéz
i Nadace Charlese Stewarta Mot-
ta (pozn. autora: Nadace Char-
lese Stewarta Motta (Charles

ni sluzby, k jejichz poskytovani
jsme zavazani stanovami asoci-
ace. Finanéni zdroje napfiklad
ze strukturalnich fond( Evropské
unie jsou ur€eny vzdy na kon-
krétni Cinnosti, a proto darované
penize vyuzivame na aktivity,
které nejsou témito zdroji pokryty.
Finanéni dary nam také pomaha-
ji s predfinancovanim nékterych
projektu, jejichz naklady dostava-
me proplaceny az zpétné.

Jaké plany ma Asociace ob¢an-
skych poraden do budoucnos-
ti? Chysta se jit asociace kon-
zervativni cestou, kterou jste
c¢dstecné prevzali z anglického
vzoru, nebo Vds cekaji néjaké
podstatné zmény?

Vyvoj asociace a jeji ¢innosti se
bude ubirat trochu jinym smérem,
nez je tomu ve Velké Britanii. Ne
ze bychom chtéli bourat zakladni
kameny, které jsme prevzali pravé
od Britd, ale vzhledem k odliSnos-
ti financovani Asociace a obgan-
skych poraden v Ceské republice

Pokud bychom sluzby obcanskych poraden zpoplatnili, vymezily

by se tim jen pro ty, ktefi na ne maji penize.

ské sdruzeni Vida (pozn. autora:
Vida je kolinské informaéni cent-
rum pro problematiku dusevniho
zdravi a nemoci). Tato asocia-
ce sdruzuje nejvétsi organizace
v Ceské republice, které posky-
tuji odborné socialni poradenstvi
dle zakona o socialnich sluzbach.
V soucasné dobé také spolupra-
cujeme s Narodnim vzdélavacim
fondem na vzdélavacim projektu,
ktery se tyka vzdélavani obcan-
skych poradcl. Mezi nase dalSi
hlavni partnery patfi i Sdruzeni
obrany spotfebiteld a Sdruzeni
na obranu najemnik(, coZ jsou
organizace, s nimiz nepravidel-
né pofadame vzdeélavaci aktivity
a koordina¢ni schuzky tykajici se
napfiklad zajisténi konkrétniho
typu poradenstvi v potfebnych
oblastech.

Snazime se spolupracovat
i s Druzstevnim marketingo-
vym sdruzenim, které poskytuje
zejména marketingové sluzby
pro bytova druzstva. Spoluprace
probiha nejen formou vzajemné
propagace, ale Asociace obcCan-
skych poraden se snazi ziskavat
také nejnovéjsi informace tykaji-
ci se problematiky druzZstevnich
bytd, abychom mohli v této oblas-
ti poskytovat kvalitni poradenstvi.
S vySe uvedenymi nestatnimi
organizacemi spolupracujeme

Stewart Mott Foundation) byla
zalozena v roce 1926. Nadace se
stala znamou az v 60. letech, kdy
finanéné podporovala projekty
v Michiganu zamérfené na vzdeéla-
vani verejnosti. Postupné zacala
rozSifovat svoji €innost na celé
uzemi Spojenych statd a v posled-
nich letech podporuje projekty
i v jinych zemich svéta. Dnes patfi
tato nadace s kapitalem 2,5 mili-
ardy dolard a s roénim rozpoctem
kolem 55 miliénG dolard k nejvét-
§im nadacim v USA), ktera vSak
nyni uz moc nechce podporovat
neziskovy sektor ve stfedni Evro-
pé. Tento finan¢ni zdroj budeme
muset tedy postupné nahrazovat
jinymi zdroji, napfiklad zavedenim
poplatk( za sluzby, které budeme
jako asociace poskytovat ob&an-
skym poradnam a jinym organi-
zacim. Zdrojem financi je vedle
strukturalnich fond také evrop-
sky program Transition Facility,
ktery je ur€en pro nové ¢leny EU
jako pomoc v oblastech, které
neni mozné financovat ze struk-
turalnich fond.

Mdte moznost ziskdvat i dary
od pravnickych a fyzickych
osob. Jakym zplsobem se
s témito penézi naklada?

Tyto zdroje slouzi k tomu, aby-
chom byli schopni zajistit komplet-

neni dost dobfe mozné nékteré
sluzby propracovavat do tako-
vych rozméru jako ve Velké Bri-
tanii. Ve Velké Britanii jsou k dis-
pozici nepomérné vyssi rozpocty
a s tim souvisejici pocet lidi, ktery
v poradnach pracuje. Jako pfiklad
mohu uvést, Ze v britské Asociaci
obc&anskych poraden pracuje 400
lidi a v nasi 8. Uz tento fakt trochu
naznacuje, ze spektrum sluzeb,
které poskytujeme, se musi liSit.
Do budoucna se chceme zabyvat
zejména zpracovavanim podnétl
pro statni spravu a spolupraci pfi
tvorbé souvisejici legislativy.

Jaky mate ndzor na propagaci
a prezentaci neziskového sek-
toru v Ceské republice? Jak
prospivaji neziskové organiza-
ce vedle komerc¢nich aktivit?

Dle mého nazoru udélaly nékte-
ré neziskové organizace v této
oblasti velky pokrok. OdliSnosti tu
ale samozfejmé porad jsou. Nej-
podstatnéjSim rozdilem je podle
mé to, Ze neziskové organizace
vznikaji za ucelem pInéni kon-
krétniho poslani a jejich zame-
feni se nemeéni podle toho, co je
v urcitou dobu komeréné vyhodné
¢i nevyhodné. Neziskové orga-
nizace nejsou zivnostnici, ktefi
mohou ménit zbozi dle sezony,
ale musi se drzet svych poslani

a vizi, jez jim dali jejich zakladate-
|é. Pracuji tedy na jiném principu,
a proto ne vSechny maji penize
a Cas na kvalitni prezentaci.
Situace se ale neustale zlepSu-
je, protoze neziskové organizace
postupné ziskavaji finan¢ni zdroje
i na vyuziti sluzeb renomovanych
PR agentur, a jejich prezentace je
tak postavena na profesionalnich
zkuSenostech z komer¢niho sek-
toru. A navic dochazi mezi nezis-
kovym a komerénim sektorem
také ke stale vétsi fluktuaci lidi,
coz je znat i na zpUsobu prace.

Mate tedy pocit, Ze se zacinaji
tyto dva svéty, komercni

a nekomercni, ziskovy a nezis-
kovy vice prolinat?

Urcité. Prolinaji se, vice si rozumi,
spolupracuji spolu a navzajem se
respektuji. Zacinaji mit i podob-
ny styl prace, stejné podminky
a pracovni tempo. Dle mého
nazoru nelze u nékterych orga-
nizaci na prvni pohled rozpoznat,
0 jaky typ spole¢nosti se jedna.

Jste mlady c¢lovék. Mate pocit,
Ze prdce, kterou nyni Uspés-
né rozvijite, se da délat cely
Zivot?

Urcité je to prace na cely zivot.
Cimz ale nefikam, Ze v nezis-
kovém sektoru nutné zlstanu
az do dudchodu. Pro mne je pri-
oritou, aby oblast, v niz pracuji,
byla zajimava, a nezalezi na tom,
jestli je pravé v neziskovém sek-
toru. Vzdy je dulezité mit dobry
pocit z prace a samozfejmé take
adekvatni ohodnoceni. Dokazu
si predstavit, ze bych pracoval
i v jinych branzich, ale ze zkuSe-
nosti a z prace v neziskovém sek-
toru budu urcité vzdy Cerpat.

=

Text: Dana Kalistova
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Doprava na Kubé je vzhledem
k ropnému embargu USA a nut-
nostiregulovatvozovyparkrelativ-
né slozita. Vétsina turistl, mozna
i z neznalosti véci, preferuje

autobusovou dopravu spole¢-
nosti Viazul. V téchto komfortnich
autobusech s neustale zapnutou
klimatizaci se vSak s Kubanci

nesetkate.
do Santiaga de Cuba by si totiz
pramérny Kubanec vydélaval
priblizné 2 roky. Jizda se plati
v konvertibilnich pesos. Viazul
stavi pouze ve vétSich méstech.
Druhou, o néco draZsi alterna-

Na cestu z Havany

tivou, kterou muze turista pfi

cestach po Kubé zvolit, je pro-
najem automobilu nebo mopedu.
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Serlol ze zahranici

~ Na korbuuu...

Turistické auto je na kubanskych
silnicich  rozpoznatelné hned.
Ma Cervenou poznavaci znacku
s pismenem , T“. V tomto pfipadé
se sice Clovék citi nezavisleji, ale
pokudnebere mistnistopare, mine
sesvSednimsvétemKubancutéz.
Sportovnim jedincim Ize
doporucit jizdu na kole. Kuba

TP

navic neni ani pfili§ kopcovi-
ta. Hory zde sice maji, ale vede
v nich minimum cest, takZze se

""" zvinénou  krajinou.
Pokud se ale obrnite trpélivosti
a pochopite systém mistni
dopravy, zazitky vas rozhod-
né neminou. Privodce varu-
je pred stopovanim, které je
pro cizince na Kubé zakazano.

V pfipadé, Ze ale chcete cesto-
vat s Kubanci, nezbude vam nic
jiného. Hlavni osobou je pro vas
tzv. El Amarillo, neboli ,Zlutak®.
Tento statni zaméstnanec
v piskové uniformé, ktery stoji na
hlavnich tazich za méstem nebo
na kfizovatkach, ze své funkce
zastavuje auta s modrou poznava-
ci znackou (statni) a cpe jim dov-
nitf lidi ¢ekajici na silnici. Tomuto
muzi je potfeba fici smér vasi
jizdy a pak trpélivé ¢ekat, az vam
néco zastavi. Plati se minimal-
ni ¢astky v narodnich pesos dle
vzdalenosti mista, kam se chcete
dostat. Neschopnost téchto muzu
se vétSinou projevuje tim, ze u sil-
nice vidite spoustu Kubancu, kte-
fi mavaji penézi v ruce a stopuji
sami. Timto zplsobem mate $an-
ci svézt se i chevroletem z 50. let.
Nastup na korbu aut dostane
i otrlého jedince. O organizo-
vanosti celé akce se rozhod-
né neda mluvit. Po vykfiknuti
nazvu méstecka, kam nakladni
auto mifi, zeny, muzi, déti, star-
ci do jednoho atakuji korbu
a za jejich vykony by se nemuseli
stydét ani zdatni atleti. Samo-
statnou kapitolou jsou kubanské
silnice. Jsou vesmés v udésném
stavu. Kolikrat Ize i po roviné jet
maximalné 10 km/h, aby bylo

mozno se vlbec vyhnout véem
hrbollm a diram. V noci je jizda
jesté zajimavéjsi, protoze kromé
vyhybani se je potfeba sledovat
i ostatni auta, cyklodrozky, drozky,
které ve vétsiné pFipadl nejsou
osvétleny - stejné jako cyklisté.

Taxi s ¢ernym pasazérem




Baracoa: Dobyti raje

Sevemni Oriente - provincie Guantdnamo, Baracoa

Provincie Guantdanamo vétsi-
né zahrani¢nich navstévnika
svym jménem pfipomene velmi
znamou americkou vojenskou
zakladnu nebo pfinejmensim prv-
nich par taktd nesmrtelné pisné
Guantanamera, ktera byla sloze-
na jako pocta Zzenam z této pro-
vincie. Celkové dobfe dostupné
je také mésteCko Baracoa, sto-
jici na misté znamém pod Spa-
nélskym nazvem Porto Santo,
ktery mu dal sém Krystof Kolum-
bus. Dodnes se zde Ize setkat
s primymi potomky domorodého
kmene Taino. Revolucionarska
Kuba m4 i zde svého rebela. Je
jim Hatutey, nacelnik kmene Tai-
no, prvni kubansky rebel, ktery
se vzeprel Spanélskym koloniza-
torim a v bojich za nezavislost
nalezl nakonec smrt.

Nejvétsi pozornost vSak pfitahuje
La Cruz de la Parra, slavny kfiz,
0 némz se tvrdi, ze byl vzty€en
samotnym Kolumbem, ktery zde

v roce 1492 pfistal. Pivodné byl
kfiz dva metry vysoky, ale vlivem
Casu a predevsim nezodpovéd-
nych lovcl suvenyrll se postup-
né zmensil na soucasnou vysku
sotva jednoho metru. Dnes se

nachazi v kostele Nuestra Seno-
ra de la Asuncion. Pokud se vam
ale nepodafi najit kostelnika,
ktery by vas pustil dovnitf, kfiz
vyrobeny ze dfeva Coccoloby
diversifolia nespatfite.

Bez revoluce ani ranu

Baracoa lezi uprostfed nadher-
né krajiny porostlé mnozstvim
kakaovnikl. Zdejsi oblast je nej-
vétSim kubanskym producentem
kakaa a €okolady. Do narodniho
parku je potfeba vyrazit vzdy
s privodcem. Parque Nacional
Alejandro de Humboldt je bujny
destny prales tvofeny prede-
v8im mangrovy a dalSimi exo-
orientanim bodem je kopec
El  Yunque zvany téz Stolova
hora,o které Kolumbus prohlasil,
Ze je plovoucim ostrovem.

| v této dzungli ziji lidé. Stfechy
nékterych pfibytkG jsou jesté
vyrobeny z palmového listi a vafi
se na kamnech. Pfidélovy potra-
vinovy systém netrapi mistni
obyvatele tolik jako lidi ve méste,
protoZe si se svym malym hospo-
darstvim Casto vystaci. Ve vétsi-
né pfipadl pracuji na kakaovych
plantazich a radi vam nabidnou
Cerstvé umletou Cokoladu.

Z profilu prosim...
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V této rubrice bychom se radi zabyvali konkrétnimi piibéhy lidi kolem nds, ktefi se obrdtili na obcanskou poradnu nebo piimo na redakei casopisu REVERS. Vzdy

se pokusime nastinit postup obcanské poradny a zroven oslovime odborniky specializované na dané téma. Doufame, Ze Viam ziskané informace budou prosEééné
V prvnim modelovém pribéhu klienta fesime obtiznou rodinnou situaci. Je na ni velice dobfe vidét, Ze vétSina problémovych situaci je kumulaci vice pro

soucasné. Pomoci miZe byt tedy i pouhé nasmérovani clovéka, kam ma udglat ten prvni krok.

lémd

V pasti ,Rodinné a mezilidské vztahy”

Prosim o konzultaci mého
problému,

dostal jsem se do
bezvychodné situace. Moje
Zena byla pal roku bez
prace, ale domu se vrace-
la nékdy aZz pozdé v noci
a o naSe dvé malé déti ani
o0 domacnost se nestarala.
VSechno lezelo na mneé,
a protoze pracuji ve smén-
ném provozu, vibec nic
Jjsem nestihal. K tomu jsme
méli problémy s penézi,
protoze manzelka vubec
neumeéla hospodafit a vse

Vyjadreni poradce

Lenka Danhova
vedouci  Obé&an-
ské  poradny pri
JihoCeské rozvo-
jové o.p.s. v Ces-
kych Budéjovicich

Klient vypravi o tom, jaké to
pro ného je. Po nékolika letech

hned utratila. Mdj prijem bylo
tedy to jediné, co jsme méli,
a I z ného si brala, kdyZ si
chtéla néco koupit nebo si
nékam vyrazit. A pak jsem
jesté prisel na to, Ze mé
podvadi a Ze se z ni poma-
lu ale jisté stava alkoholik.
Nevédél jsem uZ, jak se
mam se svou Zenou domlu-
vit a hlavné jak ji pfinutit, aby
zanechala toho lehkovazné-
ho Zivota a uvédomila si, Ze
Jje matkou naSich dvou déti
a Ze svym jednanim mné
i jim hrozné ublizuje. SnaZil
jsem se celou véc vydrzet

hadek se rozhodl ukoncit souziti
s manzelkou. Vzhledem k tomu,
Ze vSechny vyjednavaci pokusy
s manzelkou selhaly, se klient
sam rozhodl, Ze nejlepSim feSe-
nim v této situaci bude rozvod.
Manzelka klientovi naznacila, ze
od rodiny chce tak jako tak odejit.

PFi rozhovoru v obCanské porad-
né jsme se spolecné snazili
najit moznosti FfeSeni nastalé
situace. Byla podporfena klien-
tova snaha ziskat déti do své
péce. Po dobu manzelstvi se
o déti staral pfevazné on sam
a vi, co péCe o déti obnasi.

Spole¢né jsme navrhli rizné vari-
anty, které pfichazeji v uvahu.

Podle ustanoveni § 24 zakona
o rodiné muze soud manzelstvi
na navrh nékterého z manzell
rozvést, je-li manzelstvi tak trvale
a hluboce rozvraceno, ze nelze
ocekavat obnoveni manzelského
souziti. Soud pfitom bere v Gvahu
priciny rozvratu manzelstvi. Maji-
li manzelé nezletilé déti, nemize

a hlavné néjak resit. Manzel-
ka veSkeré mé pokusy odmi-
tala. Rodi¢e se mi snaZili
pomahat s hlidanim déti,
kdyzjsemmuselnanocni, ale
otec potom tézce onemocnél
a uz to tolik neSlo. Poté, co
se ukazalo, Ze se ani po roce
nic nedéje a Ze Zena travi
vic ¢asu se svym milencem
nez s nami, jsem nakonec
dospél k nazoru, Ze nejlep-
Sim FeSenim pro déti i pro
mé bude rozvod. Vzhle-
dem k tomu, Ze jsem mél
malou zkuSenost s jednénim
S Urady a u soudu jsem nikdy

byt manzelstvi rozvedeno, bylo-li
by to v rozporu se zajmy téchto
déti. Posuzovani téchto otazek je
velmi slozité, nebot na jedné stra-
né se déti vzdy negativné dotkne
rozpad rodiny a faktické omeze-
ni rodiCovské péce, na strané
druhé déti ale zarover negativ-
né ovliviiuje zivot v konfliktnim
prostfedi, uprostfed rodiCov-
skych spord a vzajemné neucty.

Vzhledem k tomu, Ze rozvod
je znatné komplexni a kompli-
kovanou zalezitosti, je dllezité
se nejdfive v situaci zoriento-
vat a volit postupné kroky, kte-
ré povedou ke zvolenému cili.
Protoze jde o prvni navstévu
v poradné, odpovidali jsme na kli-
entovu konkrétni zakazku (oba-
vy z rozvodu, dotazy k obc&an-
sko-pravnimu  fizeni  apod.).

Rozvod muze probihat dvéma
zpUusoby —spornym zpusobem dle
§ 24 zakona o rodiné a konsensu-
alnim (smluvenym) zptisobem dle
§ 24a zakona o rodiné. Tzv. smlu-
veny rozvod je zalozen na doho-

nebyl, vibec jsem si neve-
dél rady, jak takovy rozvod
probiha. Také mé zajimalo,
Jak to u soudu chodi, zda si
musim najmout néjakého
pravnika, zda musim podat
néjakou zadost, Ze chci déti
Svérit do své péce, a jak se
Zada o vyzivné. Mél jsem
z toho strach a vubec jsem
nevedél jak z celé situace
ven. Svéfil jsem se svym
problémem kamaradovi
a on mi doporucil kontakto-
vat obéanskou poradnu.

dé obou manzell a jako takovy
je jednodussi. Soud zde nezkou-
ma pFiciny rozvratu manzelstvi,
a pokud jsou splnény vsech-
ny podminky, soud manzelstvi
rozvede. ProtoZze se ale klient
s manzelkou nedokaze na niem
domluvit, zvolil zplsob sporny.
Ve sporech o rozvod manzel-
stvi maze byt klient zastoupen
advokatem, ale také nemusi.
Zéalezi na tom, jak se klient roz-
hodne a co uzna za vhodné.

Pfed rozhodnutim o rozvodu
manzelstvi v8ak musi byt
upravena prava a povinnosti
rodi¢l k nezletilym détem, které se
z tohoto manzelstvi narodily,
a to v tzv. opatrovnickém fizeni.
V praxi je to tedy tak, ze soud,
ktery rozhoduje o rozvodu
manzelstvi, nemize manzelstvi
rozvést, dokud opatrovnicky
soud nevyda pravomocny
rozsudek ve véci péce o nezletilé.
Doporucuje se podat navrh
na upravu vychovy a vyzZivy
nezletilych déti pro dobu pred
rozvodem a po ném soucasné



Pfi konzultaci v ob&anské poradné se vam bude vénovat vyskoleny personal

s navrhem na rozvod manzelstvi.
Klient byl informovan, Ze pred
rozvodem musi byt uréeno, komu
z rodi€l budou déti svéfeny
do péce a komu z rodi¢u bude
naopak vyméfena vyzivovaci
povinnost. U rozvodového
fizeni bude pfitomen pracovnik
socialné-pravni  ochrany déti,
tzv. kolizni opatrovnik, ktery
vzdy zastupuje zajmy déti. Tento

Vyjadreni krizového centra

pracovnik ma povinnost se
situaci zabyvat, provadét Setfeni
v rodiné apod. Je potfeba, aby
si klient opatfil dostatek dikazu
o tom, Ze manzelka o déti
nepecuje.

Z rozhovoru vyplynulo, Ze se
klient obava také toho, Ze bude
muset vyplacet manzelku z bytu,
protoze neméli zadnou pred-

manzelskou smlouvu. Byt ale
klient zdédil po svém dédec-
kovi, a tak patfi do vyluc-
ného vlastnictvi klienta.
Vzhledem ke skutecnosti, ze vypo-
fadani spole€ného jméni manzeld
(v tomto pfipadé véci bézné spo-
treby) muze probéhnout v prabé-
hu tfi let po zaniku manzelstvi,
klient se sam rozhodl, Ze je pro
néj prioritou Uprava vychovy
a vyzivy nezletilych déti, a pro-
to nebudeme v ramci této kon-
zultace vyporadani spole¢ného
jméni manzel( podrobnéji fesit.

Klientovi byl dan vzor navrhu
o rozvod manzelstvi a zaroven
mu byly zodpovézeny otazky
ohledné Fizeni o svéfeni déti do
péce. Klient byl upozornén na
to, ze rozvodové Fizeni a Fizeni
0 svéfeni déti do péce rozhod-
né nebudou pro nikoho z rodi-
ny lehké. Dohodli jsme se, Ze si
klient zkusi oba navrhy pfipravit
podle poskytnutého vzoru, pro-
mysli dil¢i kroky tohoto feSeni
a hlavné dusledky, které tako-
vyto postup bude mit. Na dalSi
schlizce budeme pokracovat
v hledani feSeni. Je jasné, ze
je klient teprve na zacatku ces-
ty, ale Fika, Ze jiz nema takovy
strach z toho, jak rozvodovy soud
probiha. Klientovi bylo rovnéz
doporu€eno obratit se na kri-
zové centrum pro déti a rodinu,
kde mu a jeho détem zkuSeni
pracovnici pomohou zvladnout
zatéZzovou  situaci  souvisejici
s rozvodem, ktery je pro vSechny
velmi traumatizujici zkuSenosti.

Krizové centrum pro déti a rodi-
nu v JihoCeském kraji poskytuje
pomoc détem a jejich rodinam
z celého kraje, které se dostaly
do zvlast obtiznych Zivotnich
situaci. Jiz nékolik let se zabyva
problematikou tyranych, zneu-
Zivanych, zanedbavanych déti
(tzv. syndrom CAN), déti Sika-
novanych, dale déti s rGznymi
psychickymi ¢i vychovnymi pro-
blémy, FeSi rozvodovou proble-
matiku a porozvodové spory
rodi¢d o déti. Intervence krizo-
vého centra je zaméfena nejen
individualné (na poskytovani
pomoci konkrétnimu klientovi),
ale fesi také problematiku vzta-
hovou a rodinnou, kdy pracuje
s détmi, rodici i dal$imi dllezity-

mi vztahovymi osobami.

Rozvod predstavuje velmi naro¢-
né zivotni obdobi nejen pro jeho
pfimé ucastniky, ale i pro SirSi
rodinu, a ma jak aspekty socialni
a pravni, tak i psychologické. | po
rozvodu jsou ale oba rodiCe sta-
le odpovédni za fadnou vychovu
ditéte a ani ten z rodicu, ktery
nema po rozvodu dit¢ ve své
péci, neni z této odpovédnosti
vynat. Musi v8ak mit mozZnost
kontaktu s ditétem. Dité pfijme
dva rizné svéty, dvé razna pro-
stfedi bez vétSich probléma,
pokud mu jednotlivymi stranami
nejsou prezentovany negativné.
Manzelé by méli byt schopni zajis-
tit, aby jejich konflikt, ktery vedl
k rozvodu, byl rozvodem vyresen

a dale uz nepokracoval.

V ramci poskytované péce pro-
bihaji v krizovém centru také
soudné narizené styky rodicu
s détmi. V takovém pfipadé se
nejprve pracuje s détmi, pficemz
cilem je, aby se adaptovaly na
prostfedi, v némz se budou s
rodiCem setkavat, a seznamily se
s odbornym pracovnikem, ktery
bude pfitomen u prvnich setka-
ni rodiCe s détmi. Tato pfiprav-
na faze i nasledny styk rodice
s détmi se odehrava v diagnos-
ticko-terapeutické mistnosti, kte-
ra prfedstavuje pro déti i rodice
neutralni, bezpe¢né a pfijemné
prostredi.

PhDr. LibuSe Viaskova, reditelka

Krizové centrum pro déti a

rodinu v Jiho¢eském kraji

Nasim klientdim nabizime:

PORADENSTVI:  psychologické,
socialné - pravni, specialné - peda-
gogické, medicinské

DIAGNOSTIKU: psychologicka
vysSetfeni déti, prace s ohroZenou
rodinou a détmi

TERAPII: socialni terapii, psycho-
terapii  (individualni, skupinovou),
rodinnou terapii

Dulezitou oblasti nasi &innosti je
PREVENCE socialné patologickych
jevu ve spole¢nosti: besedy pro déti,
dospélé a spolupracujici odborniky
napf. o détskych pravech, syndro-
mu CAN, prevenci sexualniho zne-
uzivani, prevenci Urazl v détském
veku.

VZDELAVANI: Krizové centrum je
soucasti vyukovych pracovist Zdra-
votné socialni fakulty JihoGeské uni-
verzity. VSechny nase sluzby jsou
BEZPLATNE. K navétévé Krizového
centra nepotiebujete Zadné doporu-
ceni.

Telefonicky: 387 410 864
PO-CT 8,00 - 18,00
PA 8,00 - 14,00

Osobné: neni nutné se predem
objednavat

PO-CT 8,00 - 18,00
PA 8,00 - 14,00
E-mail:  pomoc@ditevkrizi.cz

Pisemné: Nerudova 53, 370 04
Ceské Budgjovice

KRIZOVE CENTRUM PRO DETI A RODINU

Foto;;'N\ic-_th Kalista
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Text: Hedvika Biumel

fovd
Foto: Archiv 0.5. Proutek -

Komentdr pro Casopis

Tomas Novacek

Vzdycky jsem mél k notaram
zvlastni Uctu. Nevim, z jakého
podnétu moje témeér submise
pochazi, ale nikdy jsem to pro-
st€ nezkoumal. | od minulého
tydne stale mam vuci notaram
Uctu. Ov8em az na jednu vyjim-
ku. Kvulli ovéfeni podpisu jsem
shanél rychle nékoho, kdo na to
ma kulaté razitko. Vybér jsem
volil vcelku nahodny, hlavné
aby to bylo blizko mé kancela-
fe. Ze jsem ja blbec nezvolil tu
pani notarku u namesti, co je na
mé vzdycky tak pFijemna. Vesel
jsem tedy do budovy u nadrazi,
vybéhl i s pfitelkyni po schodech
a zaklepal na dvefe se stfibr-
nou cedulkou. Na prvni slusné
zaklepani na dvefe uvnitf nikdo
nereagoval. Pouze dva zenské
hlasy Fesily, jak to ted bude s Jir-

kou a jeho manzelkou, kdyz maji
pred rozvodem. Na druhé zakle-
pani opét nikdo nereagoval, Jirka
a jeho rozvodové stani byly toho
dne tématem &islo jedna, daleko,
daleko pfede mnou a mymi pod-
pisy. Co je mi ksakru do Jirky, fekl
jsem si, uz znam jeho soukromi
vic, nez je mné i jemu zdravo,

a zaklepal jsem potreti, dost
razantné. ,Dale,” prohlasil konec¢-
né Zensky hlas otravené. Rozdil
mezitim, kdyzjsme stalinachodbé
a tim, kdyz jsme postoupili do
kancelare, byl jenom ten, ze
venku bylo pfijemnéji. Tézky
vzduch, jety nabytek a personal,
sestavajici ze dvou dam stfed-
niho véku, jimz jsme zjevné byli
spi$ na obtiz, ve mné okamzité
evokovaly atmosféru legendar-
niho socialistického OPBH (pro
mladSi ctenafe okresni podnik
bytového hospodarstvi, kam mar-
né chodili vasi rodi€e zadat, aby
jim kone¢né nékdo pfijel opravit
to rozbité topeni Ci tekouci vanu).
Silngjsi pani vlevo si od nas

mezi fe€i vzala obCanské pru-
kazy, oteviela né&jaky lexikon,
polozila na né&j ruce a dal feSila
s kolegyni pfes stal toho chudaka
Jirku, co mu vSichni fikali, aby si
tu semetriku nebral. Cest praci,
soudruzky, zakaznik pocka. Kdyz
uz to vypadalo, Ze pani na levém
horizontu nas za¢ne brat na védo-
mi, popadla kolegyni odnaproti
vskutku famézni myslenka. ,Ja
tomu Jirkovi zavolam!“ Takovahle
idea bohuzel nezustala na druhé
strané bez odezvy. ,Pockej, ja se
podivam, méla bych tu na néj mit
Cislo!* a vystartovala od stolu do
vedlejSi mistnosti pro kabelku.
Abych to nenatahoval, dopadlo
to nakonec dobre. Asi po dalSich
dvaceti minutach nam byly oba
podpisy ovéreny, zaplatili jsme sto
padesat kacek a byli jsme radi, ze
jsme venku. Jak to pokazdé Fikal
ten maly klucina ve filmu Knofli-
kova valka francouzského rezisé-
ra Yvese Roberta? ,Kdybych
to byl védél, tak bych sem byl
nechodil.“ Tu dois vérité, garcon!

Obcganské sdruzeni Proutek,
které poskytuje lidem s mental-
nim postizenim sluzby umozriu-
jici jim zit co nejsamostatnéjSim
a nejodpovédnéjSim  Zivotem
uprostfed bézné spolecnosti, je
jihoCeskym partnerem celostatni
benefiéni kampané Akce cihla,
ktera je zaméfena na podpo-
ru lidi s mentalnim postizenim.
Proutek porfada Akci cihla v jiz-
nich Cechach jiz postvrté.

V ramci této akce si mohou obc¢a-
né anavstévnicijihoCeskych mést
zakoupit benefi¢ni cihly. Vytézek
z prodeje téchto cihel je ur€en na
roz8ifovani chranéného bydleni
achranéné dilny pro lidi s mental-
nim postizenim v Plasné. Vznik-
nou tak dalSi mista, kde mohou
lidé s mentalnim postizenim Zit
mimo velké Ustavy socialni péce.
Benefi¢ni cihlu si mohou kupu-
jici odnést domu (hodi se jako
vyborna dekorace do bytu), nebo
ji nechaji u prodejniho stanku,
kde se ze vSech prodanych kusu
stavi symbolicka véz.

Akci cihla v minulych letech pod-

potrebujete nahradni pIlnéni?
flabizfme Vam vyrobu reklamy, obchodni ¢innost.
elkoplosny tisk

banne SEa

pofily svou ucasti i znamé Ceské
osobnosti ze svéta kultury, jako
jsou Jaroslav Svéceny, Anna
Geislerova, Jan Budaf, Simona
StaSova nebo David Vavra.
Zastitu  nad  letoSnim  rocni-
kem beneficni kampané v jiz-
nich Cechach prevzal hejtman
Jiho¢eského kraje RNDr. Jan
Zahradnik.

Benefi¢ni cihly bude v roce 2007
mozné zakoupit v téchto jihocCes-
kych méstech, kde budou prodej
cihel doprovazet také koncerty a

"y 1ce
graficke navrhypillboardy
loga

soutéz o malovani nejkrasné;si
cihly.

Ceské Budéjovice: 11.6. — 23.6.,

Hluboka n. Vitavou: 30.6.— 29.7.,

Jindrichtiv Hradec: 30.6. —29.7.,

Cesky Krumlov: 30.6. — 15.7.,
Trebon: 30.6. - 8.7.

Pokud mate zajem podporit
dobrou véc, je zakoupeni bene-
fiéni cihly nejlepSim zpusobem,
jak pomoci lidem s mentalnim
postizenim na cesté k béznému
Zivotu pfimo v jiznich Cechach.

CHRANENA DILNA
wyroba reklamy

NEDE
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CENTRUM

STRoor T DU
Spole¢nost Trvalého Rozvoje Osob s OMezenim

nabizi kvalitni zdzemi v dennim a tydennim centru pro mladistvé a dospélé klienty ve v€ku od 15 let se socialnim
¢i zdravotnim handicapem

Rozhovor s feditelkou Centra STROOM DUB Pavlou Cechovou Svepesovou
Jak vzniklo Centrum STROOM DUB?

Cesta ke vzniku centra byla dlouha a na jejim pocatku stal volny objekt byvalé-
ho internatu v obci Dub. Spole¢né s vedenim obce a Jihoceskou rozvojovou
0.p.s. nas napadlo, Ze bychom téchto prostor mohli vyuzit a vybudovat zafizeni
pro osoby se zdravotnim postizenim. Proto obec Dub predlozila Uspésny
projekt do Spole¢ného regiondlniho opera¢niho programu zaméfeny na
rekonstrukci budovy. Druhy, navazujici projekt, ktery v souc¢asné dobé realizu-
jeme, podala Jihoceska rozvojova o.p.s. opét do SROP s cilem vybudovat a
provozovat zafizeni pro osoby se zdravotnim ¢i socialni znevyhodnénim.

Jaké je posldni a cilovd skupina centra?

Zafizeni je centrem pracovnich rehabilitaci a socialnich sluzeb. ZajiStujeme
podporu a pomoc osobdam v nepfiznivé socialni nebo zdravotni situaci a
napomahame jim zaclenit se do spolecnosti a na trh prace. Nasi cilovou
skupinou jsou osoby s télesnym, mentalnim, dusevnim, smyslovym nebo
kombinovanym postizenim starsi patnacti let po ukonceni povinné Skolni
dochdézky, jez nejsou v akutni fazi dusevniho onemocnéni. Nezbytné je, aby tito
lidé méli rodinné nebo jiné socidlni zdzemi, do kterého se na vikend vraceji,
protoze nezajistujeme vikendovy provoz. Kapacita centra je 12 bydlicich
klientd, z toho 4 mohou byt vozickari a 20 klient v chrdnénych dilnach.

Jaké sluzby centrum poskytuje?

Vedle zdkladniho socialniho poradenstvi se zabyvame socialni rehabilitaci,
kterd sméruje k dosazeni samostatnosti, nezdvislosti a sobéstacnosti nasich
klientll, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti, posilovanim navykl
nacvikem béznych cinnosti nezbytnych pro samostatny Zivot. Poskytujme
ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou sobéstac¢nost z divodu
zdravotniho postizeni, jejichz situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Dale
provozujeme chranéné a pracovni dilny a zaméfujeme se na pracovni rehabili-
tace.

w.
Spole¢ny regionalnf

operacni program

~~
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Tento projekt je spolufinancovan Evropskou unii a Jihoeskym krajem v ramci Spole¢ného regionalniho operacniho programu—

grantové schéma 3.2 na podporu socialni integrace v Jihoceském kraji.

Centrum STROOM Dub

Pro ziskani podrobnéjsich informaci a provedeni rezeravace nas kontaktujte prostfednictvim
Centrum STROOM DUB, Dub 26, 384 25 Dub, tel.: 388 328 159, fax: 388 320 361

e-mail: info@stroomdub.cz, www.stroomdub.cz



Obcanska poradna

Cilem obcanské poradny je, aby obcané znali sva prava a povinnosti,
aby uméli Ucinné vyjadfit své potfeby a pfani a aby znali dostupné
sluzby. Na obcanskou poradnu se mlze obratit kazdy ¢lovek, a také ti
obcané, ktefi se ocitli v obtizné Zivotni situaci a nevédi jakym
zpUsobem situaci fesit.

Konzultacni hodiny:

Doporucujeme si predem telefonicky zarezervovat
cas navstévy na tel. 387 222 838.

KONZULTACNI HODINY

Pondél 10:00 — 18:00
Stfeda 10:00 — 18:00
Ctvrtek 10:00 — 18:00
Patek 8:00 — 14:00

Co u nas muzete ziskat?

W Bezplatnou, nezavislou, diivérnou a nestrannou pomoc

W Praktické, vécné a spravné informace o tom, jaka jsou vase
prava a povinnosti

W Kontakty na organizace zaméfené na odbornou pomoc

W Doprovod ¢ pomoc pfi vyjednavani

S jakymi problémy se na nas
mUZzete obratit?

Bydleni

Rodinné a mezilidské vztahy
Socialni davky a pomoc
Pracovnépravni vztahy
Majetkopravni vztahy

Systém pravni ochrany

Ochrana spotfebitele

Spravni fizeni, jednani na ufadech

Poskytujeme informace o pravni Upravé.
Neposkytujeme specializované pravni sluzby.
Poskytujeme jak osobni, tak telefonické nebo e-mailové konzultace.
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Adresa:
Obcanska poradna
pfi Jihoceské rozvojové o.p.s.

Plachého 4
370 01 Ceské Budgjovice
Tel.: 387 222 838
kontaktni email:
poradna@jr-spolecnost.cz
WWW.jr-spolecnost.cz

Obcanska poradna
pfi JihoCeské rozvojové o.p.s.
je ¢lenem Asociace obcanskych poraden

ASQCIACE,
@Lu, OBCANSKYCH
PORADEN

www.obcanskeporadny.cz
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Tento projekt je spolufinancovan Evropskou unii a Jihoceskym krajem
v ramci Spolecného regionélniho operacniho programu-
grantové schéma 3.2.na podporu socidlni integrace v JihoCeském kraji.




